
 
 

КРАМАТОРСЬКА МІСЬКА ВІЙСЬКОВА АДМІНІСТРАЦІЯ 

КРАМАТОРСЬКОГО РАЙОНУ ДОНЕЦЬКОЇ ОБЛАСТІ 

 

Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я 

 

від 07.05.2026                                                м. Краматорськ                                   № 483-р 

 

Про затвердження Програми соціаль-

ного захисту окремих категорій грома-

дян Краматорської міської територіа-

льної громади на 2026 рік 

 

З метою реалізації конституційного права жителів Краматорської міської територіаль-

ної громади на соціальний захист, розв’язання проблем щодо підвищення рівня та якості життя 

особам, які перебувають у складних життєвих обставинах і потребують соціальної допомоги 

та підтримки, відповідно до Порядку розроблення, виконання, моніторингу та звітування про 

виконання місцевих цільових програм Краматорської міської територіальної громади, затвер-

дженого розпорядженням начальника Краматорської міської військової адміністрації від 

08.12.2025 № 1237-р,  керуючись п.22 ч.1 ст.26, п.п.1 п.«а» ст.27, ч.1 ст.59 Закону України 

«Про місцеве самоврядування в Україні»,  керуючись статтями 10,15 Закону України «Про 

правовий режим воєнного стану», Указом Президента України «Про утворення військових ад-

міністрацій населених пунктів у Донецькій області» від 04.07.2022 № 469/2022, Розпоряджен-

ням Президента України «Про призначення О. Гончаренка начальником Краматорської місь-

кої військової адміністрації Краматорського району Донецької області» від 04.07.2022 

№121/2022-рп та Постановою Верховної Ради України «Про здійснення начальниками війсь-

кових адміністрацій населених пунктів у Донецькій області повноважень, передбачених час-

тиною другою статі 10 Закону України «Про правовий режим воєнного стану» від 30.08.2022 

№2542-ІХ, керуючись ст.26 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» від 

21.05.1997 №280/97-ВР, 

 

Р О З П О Р Я Д Ж У Ю С Ь: 

 

1. Затвердити Програму соціального захисту окремих категорій громадян Краматорської 

міської територіальної громади на 2026 рік (додаток 1). 

2. Фінансовому управлінню Краматорської міської ради забезпечити фінансування захо-

дів, передбачених Програмою соціального захисту окремих категорій громадян Краматорсь-

кої міської територіальної громади на 2026 рік, в межах коштів, затверджених розпоряджен-

ням про бюджет Краматорської міської територіальної громади на відповідний рік. 

3. Управлінню праці та соціального захисту населення Краматорської міської ради за-

безпечити виконання заходів з реалізації Програми соціального захисту окремих категорій 

громадян Краматорської міської територіальної громади на 2026 рік (додаток 2). 

4. Контроль за виконанням даного розпорядження покласти на керуючого справами ви-

конавчого комітету згідно з розподілом повноважень. 

 
Начальник  міської  
військової адміністрації                                                               Олександр ГОНЧАРЕНКО                                                         



                                                                                        Додаток 1 
 до розпорядження начальника 

  міської військової адміністрації 
                                                                                                                              №  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРОГРАМА  

СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ ОКРЕМИХ КАТЕГОРІЙ ГРОМАДЯН КРА-

МАТОРСЬКОЇ МІСЬКОЇ ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ  

НА 2026 РІК 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

м. Краматорськ 2026 
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ПАСПОРТ 

 

ПРОГРАМИ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ ОКРЕМИХ КАТЕГОРІЙ ГРОМАДЯН 

КРАМАТОРСЬКОЇ МІСЬКОЇ ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ НА 2026 РІК 

 

1. 
Ініціатор розроблення  

Програми 
Краматорська міська військова адміністрація 

2. Законодавча база Програми 

Конституція України, закони України «Про міс-

цеві державні адміністрації», «Про місцеве само-

врядування в Україні», «Про основи соціальної за-

хищеності осіб з інвалідністю в Україні», Про дер-

жавне прогнозування та розроблення програм еко-

номічного і соціального розвитку України» «Про 

статус і соціальний захист громадян, які постраж-

дали внаслідок Чорнобильської катастрофи», 

«Про забезпечення прав і свобод внутрішньо пе-

реміщених осіб», «Про правовий режим воєнного 

стану», Указ Президента України від 24 лютого 

2022 року № 64/2022 «Про введення воєнного 

стану в Україні», затверджений Законом України 

від 24 лютого 2022 року № 2102-ІХ (зі змінами) 

3. Розробник Програми  
Управління праці та соціального захисту насе-

лення Краматорської міської ради 

4. Відповідальний виконавець 
Управління праці та соціального захисту насе-

лення Краматорської міської ради 

5. Учасники Програми 

Управління праці та соціального захисту насе-

лення Краматорської міської ради,  

Краматорський міський центр соціальних служб, 

Територіальний центр соціального обслугову-

вання (надання соціальних послуг),  

фінансове управління Краматорської міської ради 

6. Термін реалізації Програми 2026 рік 

7. 

Загальний обсяг фінансування, 

необхідний для реалізації Про-

грами, всього, тис.грн 

15976,0 

7.1 

у тому числі коштів бюджету 

територіальної громади, 

тис.грн 

15976,0 

8.  Мета Програми 

Реалізація політики у сфері соціального захисту 

населення на території Краматорської міської те-

риторіальної громади, а саме підвищення рівня 

життя та підтримка вразливих верств населення 

шляхом надання адресної допомоги та додаткових 

гарантій 
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I. Визначення проблеми, на вирішення якої спрямована Програма  

Соціальний захист населення є важливим напрямом державної та місцевої соціальної 

політики, спрямованим на забезпечення гідного рівня життя громадян, підтримку осіб, які 

перебувають у складних життєвих обставинах, та створення умов для подолання соціаль-

них ризиків. 

В умовах повномасштабної збройної агресії російської федерації проти України соці-

ально-економічна ситуація у Краматорській міській територіальній громаді зазнала суттє-

вих змін. Наслідки воєнних дій, руйнування житла та інфраструктури, вимушене перемі-

щення населення, зниження рівня доходів, психологічна напруга та інші фактори значно 

посилили потребу населення у соціальній підтримці. 

Станом на 01.01.2026 на території громади проживає 79 820 мешканців, серед яких 

значну частку становлять соціально вразливі категорії населення, зокрема: 

• 17 583 внутрішньо переміщені особи; 

• 48 012 осіб похилого віку; 

• 2 536 осіб з інвалідністю; 

• 256 багатодітних сімей; 

• 2 862 сім’ї, які перебувають у складних життєвих обставинах; 

• 216 осіб, які потребують паліативної допомоги; 

• 360 осіб, які постраждали від домашнього насильства; 

• 84 бездомні особи. 

Враховуючи аналітичні дані звернень громадян до управління праці та соціального 

захисту населення Краматорської міської ради, спостерігається стійка тенденція до збіль-

шення кількості заяв мешканців громади, які потребують адресної матеріальної або грошо-

вої допомоги на лікування, реабілітацію, забезпечення базових потреб та подолання склад-

них життєвих обставин. 

Громадяни, які постраждали внаслідок воєнних дій. 

Окремим фактором зростання потреби у соціальній підтримці є наслідки воєнних дій, 

зокрема збільшення кількості цивільних осіб, які отримали поранення внаслідок обстрілів 

та застосування вибухонебезпечних предметів. Так, протягом 2025 року кількість звернень 

поранених цивільних осіб за допомогою зросла у 2,5 рази порівняно з 2024 роком (з 44 зве-

рнень у 2024 році до 112 звернень у 2025 році). 

 

Крім того, внаслідок бойових дій зростає кількість цивільних осіб, звільнених з росій-

ського полону, які також потребують соціальної підтримки та адаптації. У 2025 році за ра-

хунок коштів бюджету територіальної громади матеріальну допомогу отримали 8 осіб, зві-

льнених з полону, на суму 1 200,0 тис. грн. З огляду на продовження обмінних процесів 

доцільно передбачити підтримку зазначеної категорії громадян і у 2026 році. 

 

Особливої уваги потребують окремі категорії громадян, для яких необхідно передба-

чити додаткові механізми підтримки за рахунок коштів бюджету територіальної громади. 

Зокрема: 

Громадяни, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи. 

Станом на 01.01.2026 на обліку в управлінні праці та соціального захисту насе-

лення Краматорської міської ради перебуває: 
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• 246 учасників ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС; 

• 42 особи, постраждалі внаслідок Чорнобильської катастрофи; 

• 5 учасників ліквідації ядерних аварій; 

• 8 осіб, які постраждали від радіаційного опромінення; 

• 17 дітей, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи. 

У 2026 році виповнюється 40 років з дня Чорнобильської катастрофи, що актуалізує 

питання належної уваги до громадян, які постраждали внаслідок цієї трагедії, та необхід-

ність забезпечення їх соціальної підтримки на рівні територіальної громади. 

Громадяни похилого віку. 

Окрему категорію становлять особи, які досягли 100-річного віку і більше. Станом на 

01.01.2026 на обліку перебуває 22 особи, більшість з яких потребує додаткової соціальної 

підтримки. 

 

Внутрішньо переміщені особи. 

Внаслідок бойових дій значна кількість мешканців громади має статус внутрішньо 

переміщених осіб, що потребує додаткових заходів соціальної підтримки, зокрема для сімей 

з дітьми та осіб з інвалідністю. 

Враховуючи зазначене, а також надані органам місцевого самоврядування повнова-

ження щодо встановлення додаткових соціальних гарантій для мешканців територіальної 

громади, виникає необхідність реалізації комплексу заходів з надання адресної матеріаль-

ної допомоги найбільш вразливим категоріям громадян. 

З метою системного вирішення зазначених питань розроблено Програму соціального 

захисту окремих категорій громадян Краматорської міської територіальної громади на 2026 

рік, яка передбачає надання фінансової підтримки малозахищеним верствам населення, гро-

мадянам, постраждалим внаслідок воєнних дій, особам, які постраждали внаслідок Чорно-

бильської катастрофи, внутрішньо переміщеним особам, а також іншим категоріям грома-

дян, які потребують соціальної підтримки. 

Реалізація заходів цієї Програми відповідає пріоритетам та завданням Стратегії роз-

витку Краматорської міської територіальної громади до 2027 року, зокрема стратегіч-

ній цілі «Людський капітал та згуртована громада», що передбачає забезпечення нале-

жного рівня соціального захисту населення, підтримку вразливих категорій громадян, а та-

кож надання допомоги особам, які постраждали внаслідок воєнних дій. 

II. Мета програми 

 

Метою програми є реалізація політики у сфері соціального захисту населення на те-

риторії Краматорської міської територіальної громади, а саме підвищення рівня життя та 

підтримка вразливих верств населення шляхом надання адресної допомоги та додаткових 

гарантій.  

Вона спрямована на подолання складних життєвих обставин, інтеграцію в суспільство 

та забезпечення рівних можливостей для всіх мешканців громади за рахунок можливостей 

бюджету територіальної громади.  
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III. Завдання та заходи Програми  

 

Основними завданнями Програми є:  

- забезпечення надання соціальної допомоги громадянам, які потребують підтримки, 

на засадах індивідуального підходу, доступності та адресності; 

- удосконалення системи соціального захисту найбільш вразливих категорій насе-

лення та підвищення ефективності надання соціальної підтримки; 

- підвищення якості соціального обслуговування громадян, які перебувають у склад-

них життєвих обставинах. 

 

Основними напрямами реалізації Програми є:  

1) фінансова підтримка малозахищених верств населення; 

2) фінансова підтримка особам, постраждалим внаслідок Чорнобильської катастрофи; 

3) фінансова підтримка громадян, які отримали поранення внаслідок дії вибухонебез-

печних предметів; 

4) підтримка осіб, яким виповнилося 100 і більше років; 

5) відшкодування витрат на поховання окремих категорій громадян; 

6) допомога на проживання окремим категоріям внутрішньо переміщених осіб; 

7) підтримка цивільних осіб, звільнених з полону; 

8) підтримка цивільних осіб, які отримали поранення/контузію/каліцтво під час вико-

нання рішень/завдань військової адміністрації 

9)  допомога сім’ям цивільних осіб, які загинули під час виконання рішень/завдань вій-

ськової адміністрації. 

 

Перелік заходів щодо реалізації завдань та напрямів Програми, а також обсяги їх 

фінансування визначено у додатку до Програми. 

 

IV. Очікувані результати  

Реалізація заходів Програми дозволить забезпечити додаткову соціальну підтримку 

мешканців Краматорської міської територіальної громади, які перебувають у складних жит-

тєвих обставинах, потребують допомоги в умовах воєнного стану, або належать до соціа-

льно вразливих категорій населення. 

Виконання Програми сприятиме: 

- наданню адресної матеріальної допомоги мешканцям громади, які потребують соці-

альної підтримки; 

- підтримці громадян, які постраждали внаслідок воєнних дій, зокрема осіб, поране-

них вибухонебезпечними предметами, та цивільних осіб, звільнених з полону; 

- забезпеченню соціальної підтримки осіб, постраждалих внаслідок Чорнобильської 

катастрофи; 

- наданню допомоги окремим категоріям внутрішньо переміщених осіб; 

- підтримці осіб похилого віку, зокрема громадян, яким виповнилося 100 і більше ро-

ків; 

- відшкодуванню витрат на поховання окремих категорій громадян; 

- підтримка цивільних осіб, які отримали поранення/контузію/каліцтво під час вико-

нання рішень/завдань військової адміністрації; 

- допомога сім’ям цивільних осіб, які загинули під час виконання рішень/завдань вій-

ськової адміністрації. 
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Очікувані кількісні результати реалізації Програми визначаються плановими показ-

никами заходів, передбачених у додатку до Програми, та оцінюються за результатами що-

річного моніторингу її виконання. 

 

 

V. Фінансове забезпечення Програми  

 

Фінансування Програми здійснюватиметься за рахунок коштів бюджету Краматорсь-

кої міської територіальної громади. 

Загальний обсяг фінансування Програми визначається відповідно до розпоряджень 

про місцевий бюджет на 2026 рік та уточнюється в межах бюджетних призначень. 

 

VI. Координація та контроль за ходом виконання програми  

 

Організаційне забезпечення виконання Програми покладається на Управління праці 
та соціального захисту населення Краматорської міської ради, яке є відповідальним вико-
навцем Програми. 

Відповідальний виконавець в ході реалізації Програми:  

- забезпечує цільове та ефективне використання бюджетних коштів, у межах  

визначених бюджетних призначень;  

- забезпечує координацію роботи з іншими структурними підрозділами Краматорсь-

кої міської ради; 

- здійснює моніторинг виконання заходів Програми протягом терміну її виконання;  

- готує інформацію про хід виконання Програми за 2026 рік. 

Звіт про виконання Програми подається до 1 березня 2027 року до Краматорської мі-
ської військової адміністрації та Департаменту економіки та управління активами Крама-
торської міської ради. 

Контроль за виконанням Програми здійснює Краматорська міська військова адмініс-
трація. 

 

В період реалізації заходів Програми можуть вноситися зміни, щодо включення до 

затвердженої Програми додаткових заходів і завдань, уточнення показників, обсягів і дже-

рел фінансування, переліку виконавців, строків виконання програми та окремих заходів і 

завдань,  виключення із затвердженої програми окремих заходів і завдань, щодо яких ви-

знано недоцільним подальше виконання.  

 

 
 
Начальник управління праці та  
соціального захисту населення                         Поліна ГРИШИЧЕВА 
 
 
 
Керуючий справами                           Ірина СЛАВИНСЬКА 
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Додаток 2 

до розпорядження начальника 

міської військової адміністрації 

                                     № 

 

Заходи з реалізації Програми соціального захисту окремих категорій громадян Краматорської міської територіальної громади на 2026 рік 

 

№ 
з/п 

Назва напряму 

реалізації програми 
Перелік заходів Програми 

Відповідальний  
виконавець 

Обсяг  
фінансування, 

тис. грн 

Очікуваний результат 
виконання заходу 

 

1 2 3 4 5 6 

1. 

Фінансова підтримка 

малозахищених верств 

населення 

1.1 Матеріальна допомога сім’ям з 
дітьми, які перебувають у складних жит-
тєвих обставинах 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

310,0 62 родини  

1.2 Матеріальна допомога сім’ям з дітьми 
з інвалідністю та багатодітним родинам 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

2200,0 220 осіб 

1.3 Матеріальна допомога окремим кате-
горіям громадян . які перебувають у скла-
дних життєвих обставинах (особи з інва-
лідністю, особи похилого віку, ВПО та 
інші категорії) 

Управління праці та со-

ціального захисту насе-
лення Краматорської 

міської ради 

615,0 123 особи 

1.4 Одноразова допомога особам похи-
лого віку, які перебувають у складних 
життєвих обставинах 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

200,0 20 осіб 

2. Фінансова підтримка 

особам, постраждалим 

внаслідок Чорнобиль-

ської катастрофи 

2.1 Матеріальна допомога особам, постра-

ждалим внаслідок Чорнобильської катаст-
рофи 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

2510,0 

251 особа 
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1 2 3 4 5 6 

 

2.2 Матеріальна допомога онкохворим 
громадянам з числа ліквідаторів наслідків 
аварії на Чорнобильській АЕС 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

75,0 5 осіб 

3. 

Фінансова підтримка 

громадян, постражда-

лих внаслідок дії вибу-

хонебезпечних предме-

тів 

3.1 Одноразова матеріальна допомога 
особам постраждалим внаслідок надзви-

чайної ситуації воєнного характеру під 
час воєнного стану 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

700,0 95 осіб 

4. 

Підтримка осіб, яким 

виповнилося 100 і бі-

льше років 

4.1 Щомісячна муніципальна стипендія 
особам, яким виповнилося сто і більше 
років 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

666,0 24 особи 

5.  

Відшкодування витрат 

на поховання окремих 

категорій громадян 

5.1 Матеріальна допомога на поховання 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

2000,0 200 осіб 

6. 

Допомога на прожи-

вання окремим катего-

ріям внутрішньо пере-

міщених осіб 

6.1. сім’ям з дітьми, які перебувають у 
складних життєвих обставинах 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

150,0 15 родин 

6.2 сім’ям з дітьми з інвалідністю, особам 
з інвалідністю 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

500,0 50 осіб 

6.3 іншим категоріям внутрішньо перемі-
щених осіб 

Управління праці та со-

ціального захисту насе-
лення Краматорської 

міської ради 
 

300,0 50 осіб 
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1 2 3 4 5 6 

7. 

Підтримка цивільних 

осіб, звільнених з по-

лону 

7.1 одноразової матеріальної допомоги 
цивільним особам, звільненим з полону 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 
міської ради 

3000,0 20 осіб 

8. 

Підтримка цивільних 

осіб, які отримали по-

ранення/контузію/калі-

цтво під час виконання 

рішень/завдань війсь-

кової адміністрації 

8.1 разова грошова допомога цивільним 
особам, які отримали поранення/конту-

зію/каліцтво під час виконання рішень/за-
вдань військової адміністрації щодо під-
вищення обороноздатності держави на 
період дії воєнного стану в України  

Управління праці та со-

ціального захисту насе-
лення Краматорської 

міської ради 

250,0 5 осіб 

9. 

Допомога сім’ям циві-

льних осіб, які заги-

нули під час виконання 

рішень/завдань війсь-

кової адміністрації 

9.1 разова грошова допомога сім’ям циві-
льних осіб, які загинули під час вико-
нання рішень/завдань військової адмініст-
рації щодо підвищення обороноздатності 

держави на період воєнного стану в Укра-
їні 

Управління праці та со-
ціального захисту насе-

лення Краматорської 

міської ради 

2500,0 5 осіб 

 ВСЬОГО:   15976,0  
    

  

 
 
Начальник управління праці та  
соціального захисту населення          Поліна ГРИШИЧЕВА 
 
 
Керуючий справами                       Ірина СЛАВИНСЬКА 
 


